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COMPANY PROFILE

关于鲸签云01



鲸签云是北京易点易动科技有限公司旗下的一款合同管理

系统，公司成立于2015年， 总部位于北京，上海、武汉、石家

庄等地均设有分支服务机构。鲸签云合同管理系提供合同起草、

签署、归档、履约全生命周期服务。支持多角色协同、AI智能比

对、数字化归档、履约风险监控等功能。支持集成OA、ERP等

系统，实现企业数字化签约闭环。适用于企业各类签约场景，助

力降本增效，让合同管理更省心。

关于鲸签云
COMPANY PROFILE



2015.05

易点易动公司成立
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超2000+企业都在用鲸签云合同管理SaaS

我们的客户
OUR CUSTOMER
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业务痛点
BUSINE SS PAIN  PO INTS

问题：纸质或邮件审批流

程繁琐，涉及多部门签字

盖章，导致合同签署周期

长，影响业务推进。

影响：延误商机，增加沟

通成本，降低业务响应速

度。

01

问题：合同签订后缺乏动

态跟踪，关键节点（如付

款、交付、续约）依赖人

工提醒，容易遗漏或超期。

影响：可能导致违约金、

法律纠纷或客户满意度下

降。

02

问题：合同分散在个人电

脑、邮箱或纸质档案中，

版本更新未统一管理，查

找历史合同耗时费力。

影响：增加合规风险（如

误用过期条款），审计或

纠纷时举证困难。

03

问题：合同审核依赖法务

人工排查，标准不统一，

关键条款（如违约责任、

保密协议）易被忽略。

影响：可能引发不利条款

执行、合规漏洞或重大经

济损失。

04

合同审批流程冗长 履约缺乏有效监控 合同量大难以查找 风险条款识别不足



系统业务架构图
P RODUC T MODULE



鲸签云以 “成熟、专业、智能、高效” 的四大核心优势，全面助力企业实现数字化转型。

产品定位
PRODUCT POSIT IONING

丰富且成熟的产品经验及业务建议健

全业务管控体系支持快速实施

成熟

通过业务流程优化提高合同拟定、审

批和执行效率，高效应对业务变化

高效

深耕企业合同管理具备合同领域实施

经验，提供最佳实践案例

专业

通过智能条款审查文本对比、预测性分

析等能力，将合同管理变为主动赋能

智能

鲸签云



• 内置海量标准化合同模板，支持按行

业、类型一键匹配调用，快速搭建合

同框架。

• 条款库支持自由组合，关键信息自动

填充，关键节点风险预警，确保条款

严谨合规，适配业务需求。

• 实时保存编辑轨迹，版本差异智能比

对，保障合同起草高效精准且全程可

追溯。

合同起草

功能介绍-合同管理
F EATURE  INT RODUCTION



• 灵活分级管控：支持按合同类型/金

额阈值自定义审批路径（如：常规合

同3级审、重大合同5级审）。

• 权限颗粒化管理：细分起草/审核/签

署等操作权限，支持会签/或签等多

模式组合。

• 自动化触发：预设条件自动分配审批

人（如：涉外合同强制法务介入）。

智能审批

功能介绍-合同管理
F EATURE  INT RODUCTION



• 智能版本比对：自动识别合同差异，

精准高亮金额、期限、权责等核心

条款变更。

• 风险智能预警：基于海量数据训练，

自动标记异常条款并提供修改建议。

• 效率显著提升：单份合同审查时间

从2小时缩短至15分钟，效率提升

87.5%。

合同智能对比

功能介绍-合同管理
F EATURE  INT RODUCTION



• AI风险识别：自动扫描合同全文，

智能提取非常规条款、权责失衡

等风险项（准确率＞95%）。

• 自定义规则：支持企业根据业务

特点自定义专属风控规则。

• 智能修订：扫描合同内容后自动

罗列风险内容，并给出条款修订

建议。

合同智能审查

功能介绍-合同管理
F EATURE  INT RODUCTION



• 集成国内主流电签平台，支持多端

签署入口，几分钟即可完成在线签

署。

• 签署后合同自动归档，无需人工操

作，既高效又便捷。

• 运用OCR、AI智能算法分析合同文

本，准确识别合同风险。

电子签署

功能介绍-合同管理
F EATURE  INT RODUCTION



• 合同台账功能集中管理合同信息，

支持快速新增、导入和查询合同

文件，提升管理效率。

• 支持不同条件快速检索符合条件

的合同台账。合同台账列表中，

合同文件支持在线预览或下载。

• 合同详情内支持查看合同相关的

收付款计划、结算单、发票信息、

收付款登记等。

合同台账

功能介绍-合同管理
F EATURE  INT RODUCTION



• 覆盖回款计划、结算单生成、开票登记

及坏账处理全流程，确保资金及时回笼。

• 回款计划：可视化跟踪回款进度。

• 回款结算单：自动生成收款计划。

• 开票管理：支持发票登记，对接数电票

自动开具。

• 收款登记：记录收款信息，自动关联回

款计划，支持同步金蝶/用友（标准插

件对接）。

• 坏账管控：一键登记，实时同步财务。

应收管理

功能介绍-收付款管理
F EATURE  INT RODUCTION



• 覆盖付款计划、结算单生成、收票

管理、付款登记等全流程操作，确

保账款精准记录与及时处理。

• 付款计划：可视化付款进度，灵活

创建方式。

• 付款结算单：自动生成付款计划。

• 收票管理：支持发票登记/识别/验

真（需插件）。

• 付款登记：记录付款信息，支持同

步生成金蝶/用友付款单（需插件）。

应付管理

功能介绍-收付款管理
F EATURE  INT RODUCTION



• 帮助企业全面、高效地评估合同的

执行情况，确保合同按照约定条款

顺利履行。

• 评估模板：自定义指标、评分标准

及权重，建立标准化评估体系。

• 履约评估：基于模板进行执行情况

分析，实现风险预警。

合同履约评估

功能介绍-履约跟踪
F EATURE  INT RODUCTION



• 通过项目档案建立、预算管控和费用登

记功能，实现合同项目的全生命周期财

务管理，精准管理成本与效益。

• 项目档案：建立标准化档案，支持预算

编制与动态调整。

• 费用管控：实时登记非合同支出，自动

关联预算科目。

• 项目核算：穿透合同关联费用，按项目/

部门/工单精准核算，通过收发货/结算

确认收支。

项目管理

功能介绍-项目核算
F EATURE  INT RODUCTION



业务定制平台（PaaS）
高效率、低成本的零代码业务定制平台



业务定制平台（PaaS）

通过鲸签云PaaS平台，企业可以进行个性

化的零代码开发，满足不同行业场景的合

同管理需求，使用简单易上手，通过拖拽

和基础参数配置，最快1小时即可上线新

的合同管理功能。

• 拖拽式轻松设计业务表单

• 流程引擎，有效落实业务规则

• 多维多级权限体系

业务定制平台（PaaS）



智能分析平台（BI）

与鲸签云合同管理深度融合的智能分析平台



智能分析平台（BI）

深度融和“业·财·法”等多种合同数据分析

场景，用户可在5分钟内创建富有洞察力的

自定义仪表板和报表，满足企业个性化的

数据分析需求，实现科学决策。

• 数据驾驶舱、预置十几种报表

• BI、数据可视化工具

• 智能预警

智能分析平台（BI）



开放平台+数据集成平台

开放平台+数据集成平台产品全景图



API+数据推送对接方式

通过OpenAPI和数据推送，统一用户身份，支

持与客户实际业务数据对接，实现合同数据与

ERP、财务系统、档案系统、CRM、SRM、钉

钉、企业微信、飞书、企业自建系统等的数据

同步，提高业务协同效率。

• 低代码连接：

OpenAPI/数据推送

• 灵活配置：

前端配字段映射/数据范围/触发事件等机制

• 实时监控：

同步重试机制，轻松处理同步异常

开放平台+数据集成平台



标准插件对接方式

鲸签云提供开箱即用的标准化插件库，财务

系统（如用友、金蝶、SAP）、电子签平台

（E签宝、法大大、腾讯云）及主流第三方

系统，即装即用，无缝对接企业现有IT生态。

• 付款单自动同步

ERP/财务系统（如用友、金蝶、SAP）

• 电子发票自动开具

电子发票平台（如税控系统、百望云）

• 物流信息查询核验

WMS/TMS系统（如顺丰、京东物流）

开放平台+数据集成平台



CUSTOMER STORIES

客户案例03



上海三菱电梯引入鲸签云合同管理系统，实现合同起草、

审批、签署、归档及履约监控的全流程数字化管理。

通过鲸签云系统，三菱电梯企业合同审批效率提升70%，

签署成本降低60%，并实现100%合同线上归档与关键

节点自动提醒。系统助力企业构建透明、合规的合同管

理体系，加速业务流转的同时显著降低运营风险，为规

模化发展提供数字化支撑。

鲸签云合同管理不仅解决了该企业在合同流程中的核心

痛点，更通过数据驱动重构了供应链与客户协作模式，

推动企业从传统管理向智能化、无纸化转型。

上海三菱电梯有限公司作为中国电梯行业标杆企

业，专注垂直交通领域三十余年。依托国家级技

术中心和智能工厂，构建覆盖研发、制造、服务

的一体化体系，以创新科技持续提升电梯安全性

与智能化水平，为全球客户提供高品质楼宇交通

解决方案，助力智慧城市发展。

上海三菱电梯携手鲸签云：合同管理全面数字化升级



京西智行上线鲸签云合同管理平台，通过系统深度集

成实现合同全生命周期数字化管理。平台与集团ERP

系统无缝对接，打通从合同拟定、审批、签署到履约、

对账的全业务流程，构建完整的智能合约管理体系。

方案三大核心价值：

效率升级：电子签约使合同审批周期缩短80%，业务

响应速度显著提升；

数据贯通：合同数据与财务系统实时同步，对账准确

率提升至99.5%

风控强化：全流程电子留痕，实现合同履行关键节点

智能预警。

京西智行上线鲸签云，电子签+ERP打通签约对账全流程

京西智行（北京）汽车电子科技有限公司成立于

2018年，专注于汽车电子技术研发与创新的高科

技企业，致力于为智能网联汽车提供核心电子解决

方案。京西智行专注智能驾驶与车联网技术研发，

依托专业团队和创新平台，为客户提供高可靠汽车

电子解决方案，推动行业智能化发展。



擎科生物通过部署鲸签云智能合同管理系统，全面

实现了从合同签署到项目交付的全流程电子化管控。

从签署到交付全程线上留痕，并通过鲸签云智能履

约监控功能，自动提醒样本接收、报告提交等关键

节点，同时通过多维度数据看板实时追踪项目进度

和财务数据。

系统上线后成效显著：合同履行及时率提升65%，

项目延期率下降40%，财务回款周期缩短30%，不

仅大幅提升了服务交付的准时性，更优化了企业的

现金流管理效率。

擎科生物（2011年成立）是中国基因合成领域领

军企业，专注于基因编辑与合成生物学技术创新。

公司拥有国际一流的研发平台和产业化能力，致力

于为全球科研机构和药企提供尖端技术解决方案，

推动生命科学行业发展。

擎科生物×鲸签云：合同履约管理全面升级



三星财险通过鲸签云合同管理系统，构建了完整的数

字化合同管理生态。实现了从合约起草、审批、签署

到归档的全流程电子化操作。同时，系统与公司现有

ERP、OA等核心业务平台实现深度对接，确保业务数

据实时流转，消除信息孤岛。

鲸签云系统助力三星财险实现三大核心提升：

合约审批周期从5天缩短至1.5天，效率提升70%；

履约准时率达98%，客户投诉下降45%；

财务对账效率提升60%，年省成本超120万。

这些改进帮助三星财险优化了内部运营效率，并大幅

提升了客户服务体验。

三星财险成立于2005年，现为韩国三星集团与中

国腾讯共同持股的合资企业。专注于财产保险、责

任保险等领域的创新服务。通过智能风控系统和数

字化平台，为企业和个人客户提供高效、便捷的风

险保障解决方案，持续推动保险行业的数字化转型。

三星财险×鲸签云：合约管理进入分钟级时代！



PROFESSIONAL SERVICE

专业服务04



01 02 03

交付服务团队为您提供专业、全面的

交付服务，以客户业务需求为出发点，

提供最优的配置方案协助您快速、平

滑、低成本地完成系统的搭建。同时

交付团队有能力基于客户需求对系统

进行二次开发。

交付实施服务

培训团队提供从产品的配置使用到问题

解答的全过程专业培训服务，包括全产

品使用服务、问题咨询解答，以丰富的

培训材料、现场/远程等多样化的培训

方式，满足客户和合作伙伴全方位的系

统使用需求。

使用培训服务

专业的技术支持工程师团队为您提供

专业、及时的支持服务，快速响应，

精准定位，保障生产系统稳定运行，

同时运维团队通过积极主动的运维支

持和持续优化，保证客户所用系统维

持在最佳状态。

售后运维服务

专业服务
PROF ES SIONA L SER VICES



支持多种部署方式，企业数据高度自主可控

SaaS 云服务

多个云服务版本，企业微信、钉钉、飞书、官网，

根据企业自身的OA 平台灵活选择 SaaS 服务平台

本地化部署

基于 Docker 的容器化部署，支持高可用集群，

快速弹性扩展，数据高度自主可控

专业服务
PROF ES SIONA L SER VICES



为用户提供专业快捷的技术服务和项目实施服务，为系统或产品的可靠、安全、高效的运行提供有力保障。

商务
对接

业务
梳理

合同
签订

项目
实施

实施
交接

持续
服务

商务对接，业务梳理，客户维护

商务对接，业务梳理，客户维护

可在线咨询易点易动客服热线：400-960-1596

售前方案支持

专业项目实施

企业专属CSM经理服务支持

客户经理

售前顾问

实施顾问

CSM经理

线上客服

专业的服务

专业服务
PROF ES SIONA L SER VICES



系统保障方案

专业服务
PROF ES SIONA L SER VICES

·  现场支持

对于关键性问题，我们可以提供现场支持。此将视服务的内容并根据预先的合同约定来确定
是否收取相应服务费用。

·  电话支持

这项服务允许您在使用我公司提供的应用程序遇到问题时，使用电话来获得支持服务以寻找
解决方案

·  电子邮件支持

当遇到的问题不能通过电话解决时，我们可以提供远程电子客户支持
service@xiangdayun.com

·  IM支持

支持通过微信、QQ、钉钉、企业微信、飞书等IM工具解答客户问题



感谢聆听
关注我们

北 京 易 点 易 动 科 技 有 限 公 司
www.jingqianyun.com

www.jingqianyun.com

https://www.yideamobile.com/
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