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档案宝是北京易点易动科技有限公司旗下的一款企业档案

管理系统，公司成立于2015年， 总部位于北京，上海、石家庄

等地均设有分支服务机构。档案宝用于管理组织或机构档案的软

件系统，用于帮助组织或机构有效地管理其档案。 自创立以来，

已获得如今日头条、知乎、万达集团、中信证券、链家、可口可

乐、蒙牛、中国平安等数万家企业的青睐，成为SaaS时代档案

管理平台领域专业、创新的领导厂商。

关于档案宝
COMPANY PROFILE
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需求痛点
DEMAND PAIN POINT

传统档案管理的需求痛点

档案不完整

• 档案因年代久远或保管不善，导

致损坏或丢失严重

• 档案分类不健全，导致档案管理、

查询、归档混乱，管理成本极高

人员变动带来档案风险

• 员工离职或调岗后，导致整体

资料的丢失、外泄，严重威胁

到文档安全

档案归还不及时

• 借出的档案催还不及时，造成

损坏或丢失

档案被恶意使用

• 员工随意阅读、使用内部重要

文件



流程说明
PROCESS DESCRIPTION



档案建档 
ESTABLISH ARCHIVES

该功能用于创建新的档案记录。

用户可以输入档案的相关信息，

如档案名称、编号、分类、责

任人、创建日期等。用户还可

以上传档案的电子文档、图片、

视频等文件，以便于后续检索

和访问。 

档案建档



借阅申请
BORROWING APPLICATION

该功能用于处理档案借阅请求。

用户可以填写借阅申请单并提

交给档案管理系统。管理员可

以审批该申请并将档案出借给

申请人。在借阅过程中，系统

会记录借阅者的个人信息、借

阅时间和归还时间等信息，以

便于后续追踪和管理。

借阅申请



档案续借
RENEWAL OF ARCHIVES

该功能用于将已经借出的档案

延长借阅时间。用户可以在规

定的借阅期限内申请续借，并

等待管理员的批准。如果批准，

系统会自动更新档案的借阅时

间和归还时间。 

档案续借



档案销毁
DESTRUCTION OF ARCHIVES

该功能用于处理档案的销毁。

当档案不再需要保留时，管理

员可以使用该功能将档案标记

为销毁状态，并记录销毁时间、

销毁人员、销毁原因等信息。

系统会自动将档案从档案库中

删除，并生成相应的销毁报告，

以便组织进行审计和评估。

档案销毁



部署方式
DEPLOYMENT METHOD

私有化部署

服务器、数据库部署在本地

支持局域网内部使用

客户独立运维

支持复杂定制

产品买断后终身使用

公有云SaaS

开箱即用

实施成本低

系统安全可靠

专业的服务团队

订阅收费模式

保持高频迭代速度
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客户案例
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我们的客户
OUR CUSTOMER
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专业服务
PROFESSIONAL SERVICE
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交付实施服务
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交付实施服务
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交付实施服务
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交付服务团队为您提供专业、全面的
交付服务，以客户业务需求为出发点，
提供最优的配置方案协助您快速、平
滑、低成本地完成系统的搭建。同时
交付团队有能力基于客户需求对系统

进行二次开发。

交付实施服务

培训团队提供从产品的配置使用到问题
解答的全过程专业培训服务，包括全产
品使用服务、问题咨询解答，以丰富的
培训材料、现场/远程等多样化的培训
方式，满足客户和合作伙伴全方位的系

统使用需求。

使用培训服务

专业的技术支持工程师团队为您提供
专业、及时的支持服务，快速响应，
精准定位，保障生产系统稳定运行，
同时运维团队通过积极主动的运维支
持和持续优化，保证客户所用系统维

持在最佳状态。

售后运维服务

01



专业服务
PROFESSIONAL SERVICES

为用户提供专业快捷的技术服务和项目实施服务，为系统或产品的可靠、安全、高效的运行提供有力保障。

商务
对接

业务
梳理

合同
签订

项目
实施

实施
交接

持续
服务

商务对接，业务梳理，客户维护

商务对接，业务梳理，客户维护

商务对接，业务梳理，客户维护

商务对接，业务梳理，客户维护

可在线咨询客服热线：400-960-1596

售前方案支持

专业项目实施

企业专属CSM经理服务支持

客户经理

售前顾问

实施顾问

CSM经理

线上客服

专业的服务



专业服务
PROFESSIONAL SERVICES

系统保障方案

·  现场支持
对于关键性问题，我们可以提供现场支持。此将视服务的内容并根据预先的合同约定来确定
是否收取相应服务费用。

·  电话支持
这项服务允许您在使用我公司提供的应用程序遇到问题时，使用电话来获得支持服务以寻找
解决方案

·  电子邮件支持
当遇到的问题不能通过电话解决时，我们可以提供远程电子客户支持
service@xiangdayun.com

·  IM支持
支持通过微信、QQ、钉钉、企业微信、飞书等IM工具解答客户问题



关注我们
北 京 易 点 易 动 科 技 有 限 公 司

www.xiangdayun.com

感谢聆听


